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 McKENはお客様の困りごとを熟知したエキスパートが現場実践支援します 

サービスメニュー １ 

分野 テーマ 

人事・人材育成・採用に関する支援項目 
人材紹介事業 経験者人材の紹介（若手からベテランまで） 中核人材の採用を支援いたします 
人材派遣事業 紹介予定派遣から様々なお客様ニーズに応じた人材派遣の形態をご提供します 
採用体制の構築 新卒・中途採用の社内の仕組みづくりと運用支援 
採用業務の代行業務 新卒・中途採用業務の委託代行（RPO：Recruit Process Outsourcing） 
障害者雇用支援 障害者の採用支援及び受け入れ態勢の構築 
人事制度設計支援 人事制度・評価制度・教育制度の設計支援 
賃金制度設計・運用 人事制度・賃金体系の制度設計及び運用支援 
教育制度設計・運用 人材育成体系の設計及び運用支援 
従業員退職金制度設計 従業員の退職金の設計と運用サポート 従業員の採用や働く意欲、離職時のトラブル回避

効果を高める制度設計と運用サポートを行います 
役員・創業者退職金設計 役員・創業者の退職金・慰労金に関する制度設計を事業収益構造の最適化と合わせて制

度設計と運用サポートを行います 
グローバル人事管理 外国人雇用管理サポート 
企業内キャリアコンサルティング 社員のキャリアコンサルティング、社内キャリア研修、企業内キャリアコンサルティング 
企業内コーチング エグゼクティブコーチング（役職者向け One-On-One形式） 
アンガーマネジメント アンガーマネジメント研修、アンガーマネジメントの個別コンサルティング 
MBTI研修 MBTI を活用した人材育成、組織風土改善、自己理解、他者理解による自己成長研修 
EQ（心の知能指数）研修 EQ（EQPI、SEI）の EQ診断ツールを活用した組織開発、研修 
おもてなし研修 接客、接遇にとどまらず、深い人間関係を構築する一流のおもてなしの研修 
問題社員の解決 
キャリアレスキュー® 

課題を抱えた社員対応の支援 
 

人事・労務業務受託 人事・労務（賃金・社保関係など）業務のオペレーションを短期的・継続的に専門的なスタ
ッフにより、請け負います。一時的な要員不足や組織の拡大期の対応。 

採用業務受託（RPO） 新卒・中途・第二新卒・障害者の採用業務の受託 
人材育成・組織開発 階層別研修、組織診断、組織の成功循環モデルを活用した最高のチーム作り 
人事データ分析 社内人的資源データ分析 
メンタルヘルス 社員のメンタルサポート 
職場活性化 
健康増進研修・支援 

チームにおけるコミュニケーション力向上 
職場のヘルスアップサポート(働く人のココロとカラダのコンディション支援) 

健康経営支援 健康から始まるプラスの連鎖=職場活性化支援、メンタルヘルス 
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サービスメニュー ２ 
企業経営（経営全般、経理・法務・IR・コーポレートマネジメント）に関する支援項目 

事業承継支援 事業承継(特に親族継承)時における潤滑な事業継承、経営権のバトンタッチを既存の幹部
社員の評価・育成、採用を組み合わせながら支援。相続を目指す財務戦略支援 

企業ブランド設計・IR支援 企業のブランディング化（コアコンピタンス、事業戦略のグランドデザインの設計）、IR支援 
経理業務設計支援 経理業務の設計支援及び運用支援 
企業法務 契約（国内外）などの提携における契約の事業視点での契約書作成支援及び内チェック 
知的財産支援 知的財産管理、特許申請支援、商標登録支援 
株式上場企画・支援 企業発展の一手段として株式上場企画・支援（株式上場により、信用力の向上・優秀な

人材採用・資金調達の多様化などの選択肢が広がります） 
事業管理 原価管理と業績改善、事業管理体系の構築支援 

事業計画策定・レビューの支援（マネジメントサイクル構築） 
競合企業調査 競合企業、顧客企業調査、分析 
遵法経営・BCP 
 

BCP（事業継続計画）作成支援 
企業人のための法律知識(国内・海外契約)研修 
企業人のためのコンプライアンス、ハラスメント防止、機密情報管理、社員行動指針 

ものづくりに関する支援項目 
５S・３定指導・教育 工場・職場の５S（整理・整頓・清掃・清潔・習慣）と３定（定品・定位・定数）の指導 
ものづくり環境整備支援 品質管理体系支援、品質教育、工場安全管理 
ものづくり トヨタ式ものづくり トヨタ式モノづくりの考え方、技術指導（設計・生産技術・品質管理） 
設計・技術支援 設計合理化・設計標準化量産化支援 
設計・技術標準類整備 標準化資料・マニュアルの整備、 
３DCAD社内推進 ３DCAD システムの社内での展開・育成・活用方法の支援 
生産管理支援 生産管理体系構築、物流最適化支援 
品質管理・安全支援 安全管理、安全規格整備、工場安全体制整備 
障害者施設職場改善 障害者活用事業所の生産性向上支援（技術・品質・コストダウン） 
中小企業現場改善支援 中小企業に経営者に改善を行う指導 

営業・販売に関する支援項目 
販売力向上 
CRM支援 

店舗販売力の向上支援（売上拡大・顧客管理）、 
店舗改善・販売員の育成指導、CRM 重要顧客再販 

富裕層向け販売向上 富裕層に対するラグジュアリー商材の販売方法や接客についての指導や支援 
営業・マーケティング 営業組織の整備、海外営業拠点管理、マーケティング支援 
EC マーケティング EC基盤整備の基本的な構築コンサルティング 
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サービスメニュー ３ 
情報・IT に関する支援項目 

IT・DX推進 社内における IT化及び DX化の推進・展開支援 
情報システム IoT現場導入、IT環境レビューコンサルティング、 
経営情報 経営情報（売上・収益・生産性・コストダウン・品質・人材情報等）の見える化支援 
防災・リスクマネジメント 防災計画策定、BCP等事業リスクマネジメントの整備 
安全規格取得支援 安全規格（PSE, UL/CSA/IEC)相談や支援 

電波障害（EMC規格、対妨害電波による障害-イミュニティ）の支援 
ソフト開発支援 ソフト開発支援：海外（ベトナム）のソフト開発人材を活用した、ソフト開発要員の確保 

日本語ができるブリッジエンジニアのサポート 
申請書 補助金申請のサポート 
翻訳 ベトナム語、英語 

経営・技術・専門支援及びコンサルティングに強みを発揮できる業界の特徴 
【業界】 
・中小規模の企業支援（どのような業界・規模でもご相談に応じます） 
ハイテク（製造業） 
外資系ファッション・ジュエリー 
ファクトリーオートメーション 
IT・ソフト開発（オフショアによるソフト開発支援） 

専門家支援（国家資格） 
弁護士、会計士、税理士、社労士、弁理士、行政書士、中小企業診断士、キャリアコンサルタントなど 
 

 
キャリアレスキューはマッケン・キャリアコンサルタンツ㈱の登録商標です 


